Обзор обращений за 2019 год

За 2019 год в контрольно-счетную палату муниципального образования «Город Архангельск» поступило шестьдесят три обращения, из них одиннадцать от юридических лиц и пятьдесят два обращения от граждан. Обращения поступили в письменном и электронном формате сообщений. Электронные сообщения поступили через интернет-приемную, расположенную на официальном сайте муниципального образования «Город Архангельск».

В поступивших обращениях были подняты такие вопросы как:

- перебои в газо-, тепло- и водоснабжении;

- устранение аварийных ситуаций на магистральных коммуникациях, работа аварийных служб;

- благоустройство территории муниципального образования «Город Архангельск», уличное освещение, ремонт дорог;
- содержание кладбищ и мест захоронений;

- уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних предметов;

- транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки;

- переселение из ветхого и аварийного жилья;

- обеспечение жильем детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

- социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная помощь семьям, имеющим детей, в том числе многодетным семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого возраста, гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, малоимущим гражданам;

- нехватка мест в дошкольных образовательных организациях;

- арендные отношения в области землепользования;

- решение вопросов с управляющими организациями, товариществами собственников жилья и иными формами управления собственностью;

- выполнение работ по ремонту объектов муниципальной собственности, общего имущества многоквартирных домов, заключение договоров аренды, купли-продажи;

- охрана общественного порядка;

- закупки для государственных и муниципальных нужд;

- оказание услуг связи;

- трансляция обязательных общедоступных телеканалов и (или) радиоканалов, распространение массовой информации;

- регламент работы аэропорта;

- перерасчет размеров пенсий;

- работа призывных комиссий;
- отбывание наказания в исправительных учреждениях.
На все поступившие обращения были подготовлены и направлены в установленном законодательством порядке ответы, в том числе по вопросам, не входящим в компетенцию контрольно-счетной палаты муниципального образования «Город Архангельск», направлены письменные обращения для рассмотрения по существу в Администрацию муниципального образования «Город Архангельск» (структурные подразделения), государственные органы, должностным лицам в соответствии с закрепленными за ними полномочиями и функциями.
